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Metodické zmény

Dekonsolidace Transformovaného penzijniho fondu (TPF)

V dusledku zmény stanov Transformovaného penzijniho fondu a v souladu s mezinarodnimi standardy IFRS, CSOB dekonsolidovala
Transformovany penzijni fond od 1.¢ervence 2014. To mélo za nasledek predevsim reklasifikacni efekt pfi mezironim srovnani na drovni
vykazu zisku a ztrat a odpovidajici pokles na urovni bilance. JelikoZ jsou oba pfistupy v souladu se standardy IFRS, vykaz zisku a ztrat ani
bilance nebyly zpétné upraveny.

Implementace Finanéniho reportingu (FinRep)

K 30. z&fi 2014 CSOB implementovala nova pravidla Evropské bankovni asociace (EBA) v oblasti regulatorniho vykaznictvi (znamé také pod
nazvem ,FinRep“, EU smérnice ¢.575/2013). To si vyzadalo Upravy pfedevsim na jednotlivych Fadcich bilance, jmenovité: “ Pokladni hotovost a
pohledavky v(gi centralnim bankam®(+), “Uvéry a pohledavky“(-), “Ostatni aktiva“(-), “Finanéni zavazky v zstatkové hodnot&”(+), “Ostatni

zavazky’(-). PFislusné polozky bilance za devét mésict 2013 a konce roku 2013 byly zpétné upraveny.

Klasifikace uvéra po splatnosti

K 30. zafi 2014 CSOB sjednotila pravidla pro klasifikaci Gvér po splatnosti s novou definici Evropské bankovni asociace (EU smérnice
€.575/2013). Nasledujici kategorie jsou klasifikovany jako Uvéry po splatnosti: Nejisté-splacené (PD 10), Nejisté-nesplacené (PD 11) a nedobytné
(PD 12), zatimco doposud CSOB metodologie zahrnovala pouze Uvéry nejisté-nesplacené (PD 11) a nedobytné (PD 12). V dlsledku vy$e
zminénych Uprav jsou objemy uveérl po splatnosti, podil avérd po splatnosti, ztraty ze znehodnocenych Gvéru a pohledavek a ukazatel kryti uvéra
po splatnosti ve vykazech upraveny a sladény s CNB metodologii.
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Skupina CSOB: Kli¢ové udaje




Klicové udaje udrzitelné vykonnosti
Silna vykonnost diky naristu obchodnich objemu a nizkym nakladim na
uvéroveé riziko

Kliéové udaje skupiny CSOB 9M 2013
Cisty zisk (mld. K&) 11,2 15,3 13,7 10,8 10,5
AR TR Ukazatel ROE 179%  22.8% 18,2 % 195%  17,2%
o Ukazatel uvery / vklady 727%  752%  765% 786%  76,5%
ikvidita Riate i
#::::éf/:}'lsteho Sl 1336% 1332% 1357 % 1353%  137.6 %
Kapital Ukazatel kapitalu Tier 1 11,7 %' 13,0 %! 15,6 %' 16,1 %' 17,7 %32
f;f;ﬁ;ﬁocem tiJzkiEcz)atel nakladd na uvéroveé 0.36 % 0.31 % 0,25 % 0.24 % 0.13 %
Nakladova . . o o o o o
efektivita Ukazatel naklady / vynosy 46,7 % 45,9 % 47,5 % 46,1 % 47,1 %
" Dle Basel Il
2Dle Basel Il
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Devét mésicu / 3. tvrtleti 2014 ve zkratce
Silny nartst obchodnich objemi napfii¢ vSemi segmenty, nartist prodeju

investi¢nich produktlt v kombinaci s dobrou kvalitou uvérového portfolia

Obchodni
objemy

Provozni
vynosy

Provozni
naklady

Ztraty ze
znehodnoceni

Cisty zisk

Likvidita a
kapital

Rating &
Inovace

Uvérové portfolio (bez CMSS) udrzelo stabilni rast na 462 mid. Ké (mezironé +7 %), zejména diky
hypotékam, korporatnim/SME uvérdm a leasingu. Vklady celkem (bez CMSS, PF a repo operaci) vzrostly na
573 mid. Ké (meziro¢né +8 %), diky narustu napfi¢ vSemi segmenty.

Prestoze Cisté vynosy z poplatkl a provizi vzrostly v kombinaci se stabilnim Grokovym vynosem, provozni
vynosy klesly na 23,5 mld. K¢ za devét mésict 2014 (meziro¢né -1 %) a 7,8 mld. K¢ ve 3. ¢tvrtleti 2014
(meziro¢né -2 %) zejména kvali pozitivnim polozkam v roce 2013. Silny narlst obchodnich objemu, stabilni
urokovy vynos a vySSi prijmy z poplatkl a provizi kompenzovaly vétSinu negativni dopadu.

( Provozni naklady za devét mésicu 2014 dosahly vyse 11,1 mld. K& (mezirocné +1 %) a 3,6 mld. K¢ ve )
3. Ctvrtleti 2014 (mezirocné +2 %) kvili vy$§im administrativnim a personalnim nakladiim v souvislosti s IT
|_naklady a nové pfijatymi zaméstnanci k podpore obchodniho rustu. )
4 N\
Ukazatel nakladt na Gvérové riziko meziro¢né klesl o 11 bazickych bodu na 13 bazickych bodu
(Ytd., anualizovano) ¢aste¢né diky dobré kvalité uvérového portfolia.
\§ /
e N
Kombinaci vy$e uvedenych faktor( dosahl isty zisk za devét mésicti 2014 vySe 10,5 mld. K& (mezirocné
-2 %) a 3,3 mid. Ké za 3. Ctvrtleti 2014 (meziro¢né -14 %).
-
-
Ukazatel uvéry / vklady klesl na 76,5 %. Ukazatel kapitalu Tier 1 (Basel Ill) se zvysil na 17,7 % diky zadrzeni
\éésti Cistého zisku za rok 2013 ve vySi 6,2 mid. K¢. )

Ratingova agentura S&P ohodnotila CSOB ratingem na stupni A s negativnim vyhledem, pfiéemz pozitivné h
ohodnotila profitabilitu a kapital. CSOB predstavila spole¢né se svymi partnery moznost pouziti
bezkontaktnich plateb v automatech méstské hromadné dopravy ve dvou regionalnich méstech (Brno a

Liberec).
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Cisty zisk skupiny CSOB
Cisty zisk poklesl i pres vyssi obchodni objemy, objemy karetnich

transakci a prode

investiCnich produkti

Cisty zisk
Mid. K&

10,758 10,540

9M 2013

9M 2014

Cisty zisk za devét mésic 2014 poklesl na 10,5 mld. Ké
(meziro¢né o -2 %) zejména diky pozitivnim poloZzkam z

roku 2013, které byly ¢astecné kompenzovany pokracujicim
ristem obchodnich objem0, objem0 karetnich transakci a
investi¢nich produktd. Provozni naklady meziro€né nepatrné
vzrostly diky kombinaci mirné vysSich vSeobecnych spravnich a
také personalnich nakladd. Vyznamné nizSi ztraty ze
znehodnoceni odrazeji vysokou kvalitu uvérového portfolia.

Cisty zisk za 3. étvrtleti 2014 poklesl na 3,3 mld. Ké (meziroéné
-14 %) z dlivodu jednorazovych pozitivnich polozek z roku 2013 a
negativnich za rok 2014 a dale pak kombinaci mirné nizsich
provoznich vynost a mirné vyssich provoznich nakladu.

Navratnost kapitalu (ROE) poklesla za devét mésicu 2014 na
17,2 % z 19,5 %, z dlvodu vysSiho kapitalu diky rozhodnuti
akcionare posilit svou kapitalovou pozici zadrzenim zisku.

I LY

1Q13 2Q13 3Q13 4Q13 1Q14 2Q14 3Q14

Poznamky:

Jednorazové polozky 2. Ctvrtleti 2013 (celkem 0,1 mld. K&) zahrnuté ve
vysledcich: Prodej nestrategického podilu ve spolecnosti poskytujici
platebni styk (0,1 mld. Kc).

Jednorazové polozky 3. ctvrtleti 2013 (celkem 0,4 mid. K&) zahrnuté ve
vysledcich: zlepSeni u drive znehodnoceného pripadu z minulosti
(0,2 mid. K¢) a ostatni vynosy (0,2 mld. Kc).

Jednorazové polozky 4. Ctvrtleti 2013 (celkem -0,2 mld. K¢) zahrnuté ve
vysledcich: jednorazova uprava ¢asového rozliSeni provizi u hypoték
(-0,2 mid. K¢).

Jednorazové polozky 2. Ctvrtleti 2014 (celkem 0,3 mld. K&) zahrnuté ve
vysledcich: Vynos z dfive znehodnoceného historického pripadu (0,1 mid.
K¢), prodej ICT systéemu KBC ICT (0,2 mld. Kc).

Jednorazové polozky 3. Ctvrtleti 2014 (celkem -0,1 mid. K¢) zahrnuté ve
vysledcich: Dopad zmény politiky forbearance spojeny s implementaci
noveé definice Evropskou bankovni asociaci.
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Klicové udaje
Zlepsena kvalita uvérového portfolia, kapital dostateéné nad

regulatornimi pozadavk

Cista urokova marze (%)

-0,06pb

N
U1.
w

31

:

9M 2013 9M 2014

Naklady / vynosy (%)

£

9M 2013  9M 2014
RoE (%)

9M 2013 9M 2014

" Dle Basel Il
2Dle Basel Il

Ukazatel naklad( na avérové riziko
(CCR, Ytd., anualizovano, %)

0,24

- 0,13

9M 2013 9M 2014

Podil avéru po splatnosti
(NPL, %)

4,88 4,45

9M 2013  9M 2014
Ukazatel kryti NPL (%)

51,3 494

9M 2013 9M 2014

. Kvalita Gavérového .y » S

Ukazatel kapitalu (Core)
Tier 1 (%)

16,11 17,72

I N

9M 2013 9M 2014

Ukazatel kapitalove
priméfrenosti* (%)

16,3" 18,12

1 B

9M 2013 9M 2014

Ukazatel gistého stabilniho
financovani (NSFR, %)

135,3 137,6

I

9M 2013 9M 2014
Uveéry / vklady (%)

5 76,5

.

9M 2013 9M 2014
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Uvéry a vklady

Pokracujici vyvazeny a silny narust avéru a vkladu

Uvérové portfolio'

Mid. K& N
+7% >
523 529
501 508 514 462 M retail
M smEe
+ leasing
[ | korporatni
segment
+ factoring
I ustredi
bez  v&. CMSS bez  v&. CMSS bez  v&.CMSS bez  v&. CMSS bez  v&. CMSS
CMSS CMSS CMSS CMSS CMSS
30.9.2013 31.12. 2013
31.3.2014 30.6. 2014 30.9. 2014
Vklady celkem?
Mid. K& N
(8% — >
853 820

781
I penzijni fond

stavebni spofeni
I repo operace
Il Kiientské vklady

v CSOB
0 ostatni
bez bez véE. bez bez ve. bez bez vE. bez bez véE. bez bez ve.
CMSS, CMSS CMSS, CMSS, CMSS CMSS, CMSS, CMSS CMSS, CMSS, CMSS CMSS, CMSS, CMSS CMSS,
PF& &PF PF& PF& &PF PF& PF& &PF PF& PF& &PF PF& PF& &PF PF&
repo repo repo repo repo repo repo repo repo repo
30.9.2013 31.12.2013 31.3.2014 30.6.2014 30.9.2014

1 Polozka Uvéry a pohledévky (bez CMSS) bez expozice k bankam z mezibankovnich transakci a reverznich repo operaci s CNB plus dluhopisy nahrazujici tivéry
2 Polozka Zavazky k ostatnim klientim z konsolidované rozvahy (bez CMSS) minus repo operace s institucionalnimi klienty a penzijni fond.
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Skupina CSOB: Finanéni vysledky




Provozni zisk

Rostouci prljmy Z poplatku a provm stabilni ¢

Vé

ty urokovy vynos

kompenzovany nizSimi ostatnimi

Provozni vynosy
Mid. K&

23,794 23,491

9M 2013  9M 2014

Provozni naklady
Mid. K&

9M 2013  9M 2014

I cisty urokovy vynos

B :isty vynos z poplatkl a provizi

I ostatni*

(-2%) >

- o

¢

7,965 7408 7,755 7,959 7,777

3Q13 4Q13 1Q14 2Q14 3Q14

[ ] personalni naklady
B vseobecné spravni naklady
[ ] odpisy a amortizace

3,566 3845 3650 3,757 3,647

3Q13 4Q13 1Q14 2Q14 3Q14

Provozni zisk za devét mésicl / 3.¢tvrtleti 2014 poklesl
meziro¢né o 3 %, respektive o 6 %. Pomér naklady /
vynosy se za devét mésict 2014 meziro¢né zvysil
01,0 pb na 47,1 %.

Provozni vynosy za devét mésicu / 3. Ctvrtleti 2014
poklesly mezirocné o 1 %, respektive 0 2 %, kvuli
nékolika faktoriim: solidni Cisty Urokovy vynos (rust
Cistych vynosu z poplatkl a provizi, stabilni urokovy
vynos), kompenzovan ostatnimi operativnimi naklady
(vysvétleni v nasledujicim odstavci).

27% meziro¢ni pokles polozky ,ostatni* byl zplsoben
predevsim pozitivnimi polozkami v roce 2013 (napf.
prodej nestrategického podilu spole€nosti poskytujici
pIatebnl’ styk, ph’jem ze zlepéuj iciho se historického
bylo ¢astecné kompenzovano jednorazovym prodejem
interniho systému do KBC ICT pobocky v dubnu 2014 a
dekonsolidaci TPF.

Provozni naklady za devét mésicu / 3. Ctvrtleti 2014
vzrostly meziro¢né o 1 %, respektive o0 2 %, diky
mirnému narustu administrativnich a personalnich
nakladu zpasobenych vysSimi IT naklady a naklady na
noveé pfijaté zaméstnance k podpofre obchodniho rustu.

*Ostatni = Cisty zisk z financnich nastroj(i vykazovany ve FVPL
+ Cisty zisk z realizovatelnych financnich aktiv + vynosy z dividend
+ Cisté ostatni vynosy.
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Cisty urokovy vynos a éisty vynos z poplatka a provizi

Rostouci objemy uvér, investi¢nich produktu a karetnich transakci

vice nez kompenzovaly vliv prostiredi nizkych urokovych sazeb

Cisty arokovy vynos Cisty arokovy vynos za devét mésicl /
. 3.Ctvrtleti 2014 meziroCné stabilni, respektive
Mid. Ke pokles meziro¢né o 2 %. Bez vlivu dekonsolidace
TPF by Cisty urokovy vynos vzrostl mezirocné o
17,162 17,237 2 %, respektive 0 1 %.

Rust byl podporovan pfedevsim rostoucimi
obchodnimi objemy napfi¢ vSemi segmenty a
doposud stabilni urokovou marzi v korporatnim
segmentu a mirné se zlepsSujici v SME segmentu.
Cisty trokovy vynos v retailu pokles| zejména

9M 2013  9M 2014 3Q 13 4Q13 1Q 14 2Q 14 3Q 14 z dvodu nizsich &istych drokovych vynosi

z depozit navzdory vyraznému zvySeni objemu
depozit, ktery nebyl dostatecny na to, aby vyvazil
niZsi vynosy z reinvestovani.

5733 5488 5796 5829 5612

Cisty vynos z poplatki a provizi
Mid. K&
Cisty vynos z poplatkt a provizi za devét
mésich / 3. Ctvrtleti 2014 vzrostl mezirocné o 7 %,
respektive 0 10 %, bez vlivu dekonsolidace TPF
4.103 4,401 by Cisty vynos z poplatkd a provizi vzrostl

meziro€né o 5 %, respektive 0 4 %.

1376 1,505 1391 1498 1513 Hlavnimi diivody riistu byly predevsim vyssi

poplatky v retailu (poplatky za spravu fondu a
karetni poplatky tazené vySSim objemem

9M 2013  9M 2014 3Q13 4Q13 1Q 14 2Q 14 3Q 14 transakci) a korporatnim segmentu (uvérové
poplatky tazené rostoucimi obchodnimi objemy).
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Cista arokova marze
Prostiedi nizkych urokovych sazeb negativné ovlivnilo €istou urokovou

marzi pres stabilni Gvérové marze a aktivni rizeni nakladl na financovani

Cista urokova marze (%) Cista urokova marze za devét mésict 2014 dosahla
vySe 3,19 % (mezirocné -0,06 pb).

Hlavni davody pro meziro¢ni vyvoj Cisté urokové

marze byly:
3,25 3,19 - ® (-) reinvestice prebytecné likvidity do cennych

323 306 3,26 3,18 3,12 papirt s niz&im vynosem

® (=) stabilni marze u avér(

® (+) aktivni fizeni nakladu na financovani

9M 2013  9M 2014 3Q13 4Q13 1Q14 2Q 14 3Q 14

| 2011 | 2012 | 2013 | 9m 2014 [N

Od 1. ¢tvrtleti 2014 doSlo ke zméné ve vypoctu Cisté trokové
Cista urokova 320 marze v souladu s metodologickou Upravou v KBC. V dusledku
marze (Ytd., %)* ol 3,21 (3’00) 3,19 toho byly depozitni facility u CNB, hotovostni zaruka a zakonné
2 ’ minimalni rezervy u CNB vyriaty z vypoctu. Z divodu zmény
konsolidaéni metody CMSS od 1. étvrtleti 2014 neni CMSS ve
vypoctu Cisté urokové marze jiz zahrnuta. S cilem poskytnout plné
srovnatelné udaje byla ¢ista urokova marze za rok 2013
pfepocitana podle téchto zmén.

* 2011 a 2012 nebyly pfepoditany dle metodologickych zmén (konsolidaéni metoda CMSS & vypodet Gisté tirokové marze), 2013 byl pfepoéitan. Udaj v zavorce je pred
prepocitanim.
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Personalni a vSeobecné spravni naklady
Vyssi naklady spojené predevsim s vyssimi IT naklady a nové prijatymi

zaméstnanci k podpore obchodniho ristu

Personalni naklady

Mid. Kc
5,041 5 138 Narust personalnich naklada za devét mésict /
3. Ctvrtleti 2014, meziro€né o 2 %, je ovlivnén
—.— . ro¢ni upravou mezd a vy$Sim poctem
1690 1690 1.708 1.704 1727 zaméstnancl. Bez rozpusténi ¢asového rozliseni
’ ’ : ’ - ve 2. &tvrtleti 2013 by personalni naklady rostly
9M 2013  9M 2014 3Q13 4Q13 1Q 14 2Q 14 3Q 14

Vseobecné spravni naklady za devét mésicl /
3. Ctvrtleti 2014 vzrostly meziroéné o 1 %,

respektive o 4 %.
VSeobecné spravni naklady P ’

Mid. K& Meziroéni narGst za devét mésictl byl zpisoben

zejména IT naklady, Castecné kompenzovany
usporami na postovném a marketingovych

nakladech. Meziro€ni narlst ve 3. Ctvrtleti vedle IT
5,358 5,401 nakladll byl doprovazen vyssimi poplatky za externi

luzby.
1688 1970 4758 1,891 1,751 SlZny.

IT a marketingové naklady byly pficinou
mezikvartalniho poklesu spravnich nakladu.

9M 2013  9M 2014 3Q13 4Q13 1Q14 2Q 14 3Q 14
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Ztraty ze znehodnoceni
Ztraty ze znehodnoceni ztistavaji pod dlouhodobym primérem i pres

] I 4

ednorazovy efekt forbearance

Ztraty ze znehodnoceni Za devét mésict 2014 klesly ztraty ze znehodnoceni Givéra a

I ostatni ztraty ze znehodnoceni

Mid. K& (viz poznamka) pohledavek na 478 mil. KE (mezirocné -45 %) a ukazatel nakladd na
B ztrity ze znehodnoceni uvérove riziko na neudrzitelnych 13 bazickych bodu (Ytd., anualizovano).
avérd a pohledavek Stabilni ekonomické prostfedi a odpovédna tvérova politika vede k dobré

kvalité ivérového portfolia. Navic - dal$i pokles zpUsobilo zahrnuti vynosu
z dfive znehodnocenych uvérd do ztrat ze znehodnoceni od 1Q 2014
(mensi ¢ast uctovana do ostatnich vynost do 4Q 2013.)

Bez dopadu dfive znehodnocenych uvérd v 2014 (standardni i spojené
s dfive znehodnocenym historickym pfipadem) by ukazatel nakladu na
uvéroveé riziko dosahl 19 bazickych bodu (Ytd., anualizovano).

Ve 3. Gtvrtleti 2014 dosahly ztraty ze znehodnoceni tvérl a pohledavek
vySe 384 mil. KE (mezirocné >+100 %) ¢aste¢né diky jednorazové zméné
politiky forbearance a ¢aste¢né nizsi zakladné ve 2013 (v disledku snizeni
znehodnoceni dfive znehodnoceného historického pfipadu). Meziro€ni
vy38i Uroven znehodnoceni vykazovaly hypotéky a spotfebitelské uvéry do
3Q13 4Q13 1Q 14 2Q 14 3Q 14 znacné ;m’ry kompenzovany niz§im znehodnocenim v korporatnim/SME
segmentu.

0,428

Ztraty ze znehodnoceni uvért a pohledavek

Naklady na uvérové riziko

Mid. K¢ bb (Ytd.. anualizovano)
19
0,478
T PR ] 9M 2014 vynosy z dfive ynosy z dfive  9M 2014 upravené
0,01 3 0, 1 64 O, 114 reportované znihod)rllocen)'wh zr\ghodﬁoceného P
pfipadl ve 2014 historického
pfipadu ve 2014
Poznémka:
Ve 4. ctvrtleti 2013 byly vytvofeny opravné poloZky na hmotny a nehmotny majetek
(ostatni ztraty ze znehodnoceni).
9M 2013 pokles pokles narist  nizSivynosz 9M 2014 Dopad zmény politiky forbearance (-0,1 mid. Ké) je spojen s aktualizaci definice
specifickych portfoliovych  vynostiz  dfive zneh. stanovené Evropskou bankovni asociaci. Dopad neni vyrazny diky obdobnému
ztrat ztrat dfive zneh. historickych pfistupu CNB v minulosti.

pfipadu pripadu
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Souhrn faktort ovlivaujicich vyvoj €istého zisku

Cisty zisk za étvrtleti (meziroéné
y ( ) Hlavni rozdil mezi €istym ziskem za 3. ctvrtleti

Mid. K& 2014 a stejnym obdobim roku 2013 byl zpiisoben
vys$8imi naklady na znehodnoceni ¢astec¢né diky
3847 dopadu jednorazové zmény politiky forbearance a
””” 137 204 niz&i zakladnou v roce 2013, niz&imi ostatnimi
,,,,,, -3 oper?tlynlml vynosy pregi'ev’sm? diky p02|t|vn|[n
m 777777 =10 = polozkam v roce 2013. Cisty vynos z poplatkt a
226 provizi se zlep$il na pozadi vy$$ich poplatki z
”””” @”””73’304 pUjéek a poplatk(i z karetnich transakci a také jako
pozitivni dopad dekonsolidace TPF. Na druhé strané
posledné jmenovany pfipad negativné ovlivnil Cisté
urokoveé vynosy, které nestacily kompenzovat
rostouci obchodni objemy.
Operativni naklady, jak personalni tak vSeobecné
spravni, se zvysily. Podil na zisku v pfidruzenych
spole¢nostech vyznamné poklesl| diky niz§imu zisku
Cisty zisk  Cisty  Cistyvynos ostatni nakladyna vSeobec. odpisya  celkové ostatni  Cisty zisk CMSS.

3Q 2013 Urokovy zpoplatkd provozni zamést- spravni amortizace ztraty ze 3Q 2014
vynos a provizi zisk nance naklady znehod-
Xr gs = ’ - v v noceni
Cisty zisk za pololeti (meziro¢né)
Mid. K¢ Hlavni rozdil mezi &istym ziskem za devét mésici
,,,,,, 2014 ve srovnani s deviti mésici 2013 jde na vrub
slabSimu ostatnimu provoznimu zisku diky
298 pozitivnim polozkam v roce 2013. Ztraty ze
znehodnoceni byly nizsi diky stabilnimu
10,758 m ””” 677 ekonomickému prostiedi a odpovédné uvéroveé

politice, ktera vede k dobré kvalité uvérového
portfolia. Cisty vynos z poplatk( a provizi byl vy$si
diky retailu (karty/sprava fondu) a korporatnimu
segmentu (Uvéry), a také v dusledku dekonsolidace
TPF. Cisty turokovy vynos byl vy$si diky rostoucim
obchodnim objemdm, které vice nez kompenzovaly
efekt dekonsolidace TPF.

Operativni naklady byly vy$si, jak personalni tak

399

\

Cisty zisk Cisty  Cisty vynos ostatni naklady na v3Seobec. odpisya celkové ostatni  Cisty zisk vSeobecné spravni. Podil na zisku pfidruzenych
OM 2013 urokovy zpoplatkd provozni  zamést- spravni amortizace ztraty ze 9M 2014 spolecnosti poklesl zejména kvili vyznamné niz§imu
vynos a provizi zisk nance naklady znehod- zisku CMSS.
noceni
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Kapitalova pozice od konce roku 2013 posilena diky zadrzeni

zisku

Konsolidovano, mil. K&

Celkovy regulatorni kapital

- Tier 1 kapital
- Tier 2 kapital
- Odcitatelné polozky od Tier 1 a Tier 2

Kapitalovy pozadavek celkem

- Uvérové riziko
- Trzni riziko

- Operaéni riziko

Celkova RWA

Ukazatel kapitalu (Core) Tier 1
CAD skupina

Poznamky:
Dle Basel Il
2Dle Basel

RWA (rizikové vaZena aktiva) = kapitalovy poZadavek celkem / 0,08

30.9.2013' 31.12.2013" 30.9.2014%

—————————————————————————————

:’ Tier 1 kapital se meziro¢né ‘:
__________________ 1 zvysil diky zadrzenému zisku za
------ » rok 2013 ve vysi 6,2 mld. KC. )

“>~._/ Kvuli implementaci Basel Il
" jsou od 1. &tvrtleti 2014

AN prebytky/nedostatky v kryti

~ ocekavanych uvérovych ztrat

(oCekavana ztrata minus

ztraty ze znehodnoceni)

reportovany brutto, zatimco

do 4. ¢tvrtleti 2013 byly

[ 2

*\\_reportovany netto. K
342 577 355114 338 608
16,1% 15,6 % 17,7%
16,3% 15,6 % 18,1% N

Kapitalovy pozadavek poklesl
predevsim diky lepsi kvalité
méreni rizika nové
kalibrovanych modell
(avérové riziko) a zméné
'_trznich podminek (trzni riziko) ,

Tier 1 kapital = zakladni kapital + emisni azio + zakonny rezervni fond + nerozdéleny zisk — goodwill — nehmotna aktiva
Tier 2 kapital = podFizeny dluh vazeny regulatornim koeficientem + prebytek v kryti ocekavanych uvérovych ztrat
Celkovy regulatorni kapital = Tier 1 + Tier 2 — odCitatelné polozky

Tier 1 ratio = (Tier 1 kapital — 0,5 * od¢itatelné polozky) / (kapitalovy poZadavek celkem / 0,08)
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Skupina CSOB Group: Obchodni
vysledky




Trzni podily skupiny CSOB

Narust podilu u celkovych uvéru diky uvérim ze stavebniho spofreni

Uvéry ze stavebniho spofeni' & 46,3%

Stavebni sporeni’ A 36,9%
Hypotéky' 2 29,7%
Podilové fondy’ & 27,6%
Leasing? A14,3%
Celkové uvéry' 219,7%
Celkova depozita’ & 19,4%
Penzijni fond?3 A14,1%
Korporatni/SME avéry’ =15,0%
Spotrebitelské financovani'4 A11,4%
Factoring? 218,3%

Sipky ukazuji meziroéni zménu. Trzni podily k 30. zafi 2014, s vyjimkou penzijniho fondu a podilovych fond, které jsou k 30. éervnu 2014.
Poradi je odhad CSOB.

1 Trzni podil dle ztistatku k uvedenému datu. (véetné CMSS), 2 Trzni podil dle objemu novych obchodii od zadatku roku do daného data.

3 Trzni podil dle poctu klientt k uvedenému datu. 4 Retailové Gvéry bez hypoték a uvéri ze stavebniho sporeni.

Zdroje a detailni definice Ize najit v pFiloze.
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Uvérové portfolio

Rust hypoték, korporatnich/SME uavéru a také leasingu

Hrubé objemy zustatkd, mid. K& 30.9.2013 30.9.2014 Mezirocni 30.9. 2014
zmena (véetné CMSS)
Uvérové portfolio (bez CMSS) 433,8 462,2 +7%
Témér 60 % celkového
Retail/SME segment uvérového portfolia je v retailu,
Hypotéky' 194,7 210,4 +8% z toho vétsina byla poskytnuta
k finan ani feb n leni.
Spotfebitelské financovani 19,1 19,4 1% inancovani potreb na bydleni
Uvéry malym a stfednim podniktim 74,6 77,8 +4%
korporatni
Leasing 22,4 25,9 +15% segment
Korporatni segment 24%
Korporatni Gvéry? 118,9 124,5 +5% P hypoteky
Factoring 4,0 41 +4% leasing
Uvéry ze stavebniho sporeni® 67,3 67,1 0% Gvéry SME
13%
Uvérové portfolio (véetné CMSS) 501,1 529,2 +6% spotrebitelske avéry
financovani ze stavebniho
spofeni

1 Hypotéky skupiny CSOB jsou v bilanci Hypote&ni banky, dcefiné spolecnosti CSOB.

2 V¢etné dluhopisti nahrazujicich Gvéry.

3 Uvéry ze stavebniho sporeni skupiny CSOB jsou v bilanci CMSS, ktera je z 55 % viastnéna CSOB. Objemy jsou vykazovény v 55% poméru,
ale nevstupuji do konsolidované bilance CSOB.
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Uvéry na bydleni
Trzby z hypotécnich avéru a uvéru ze stavebniho sporeni jsou nad

trznim priumérem

Hypotéky
Objemy zlstatkd, mid. K&
194,7 199,3 201,6 205,7 2104

Uvéry ze stavebniho spofeni
Objemy zGstatkl (CMSS 55 %), mld. K&
@

v

66,8

EEEEE EEEEN

30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.

2013 2013 2014 2014 2014
Noveé prodeje*, mld. K&

12,4 10,6 11,7 11,6

3Q 13 4Q 13 1Q 14 2Q 14 3Q 14

Relativné stabilni ceny nemovitosti, urokové sazby na
nové rekordné nizké urovni a ¢aste¢né refinancovani
aveérh ze stavebniho spofeni pomohly CSOB zvysit
objem zlstatkd hypotec¢nich uvért za devét mésicl
mezirocné o 8 %.

Za devét mésict 2014 poskytla CSOB témér 18 tisic
novych hypoték (meziroéné -4 %) v objemu 31,5 mid. K&
(meziro€né stabilni), zatimco trh novych hypoték poklesl
meziro€né o 6 % v poctu novych hypotéka o 4 % v
objemu. CSOB posilila svoji vedouci pozici na trhu.

30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2013 2013 2014 2014 2014

Nové prodeje (CMSS 55 %)*, mid. K&

3,5 3,2 2.8 3,2 3,4
I N == BN N

3Q 13 4Q 13 1Q 14 2Q 14 3Q 14

Objemy zUstatkd uvéru ze stavebniho spofeni zUstavaji
meziro¢né stabilni, zatimco trh pokles meziro¢né o 4 %.
Nové prodeje uvéra ze stavebniho spofeni poklesly ve 3.
Ctvrtleti 2014 meziro¢né o 1 %.

* Hypotéky: podepsané smlouvy, v souladu se statistikami MMR. Uvéry ze
stavebniho sporfeni: poskytnuté uvérové ramce;
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Spotrebitelské financovani, SME uvéry, leasing
Solidni rust leasingu, pokracujici rast uvéri malym a strednim

podnikiim

Za devét mésict 2014 se CSOB podafilo lehce

Spotiebitelské financovani, objemy zlstatkd, mid. K¢ zvysit trzni podil ve spotrebitelském financovani
(1% B na stagnujicim trhu, coz vedlo k mirné rostoucimu
~ trznimu podilu.

19,1 19,1 18,9 19,3 19,4
B kreditni karty Spotiebitelské uvéry se slevou na urokové sazbé
a povolena v druhé poloviné splaceni pomohly udrZet solidni
prederpani prodeje i béhem letnich mésicu. Navic - letni
I spotiebitelské kampan zaméfena na podporu kreditnich karet a
30.9. 31.12. 313 306, 309. avéry kontol§9rentnich uvéru pomohla zastavit pokles
2013 2013 2014 2014 2014 W ostatni prodeju.

Za devét mésict 2014 se CSOB podafilo udrzet
stabilni nardst avérd malym a strednim

(+4%) > podnikim. Rust byl tazen, v souladu s trzni
strategii, uvéry stfedné velkym a malym podnikim

Uvéry SME, objemy zustatkd, mid. K&

74,6 73,7 4.4 75,9 /7.8 bez zhordeni rizikového profilu.
49.0 I investini avéry
B kratkodobé Gvéry
125 254 | 26,6 I CSOB Leasing potvrdil svoji vedouci pozici na trhu
30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9. silné rostoucimi obchodnimi objemy. Objemy
2013 2013 2014 2014 2014 zGstatk( vzrostly mezirocné o 15 %, rust byl tazen

financovanim strojd a vybaveni. Usp&sna
marketingova kamparn zaméfena na financovani
vozidel a kfizovy prodej v korporatnim/SME
@ > segmevr_1tu spole_(":né s retalloyym seg[n(’ente_m
podpofila prodej leasingu a financovani aktiv.

Leasing, objemy zUstatk(*, mid. K&

il 224 B
30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9. * Celkové expozice CSOB Leasingu, s vyjimkou operacéniho
2013 2013 2014 2014 2014 leasingu.
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Korporatni segment
Solidni nartst objemu i pres nékolik splacenych klasickych uvéru a

mimoradnou splatku jednoho velkého akvizi¢cniho uvéru

I Klasické tvéry
Korporatni uvéry

I specializované financovani

Hrubé objemy zlstatkd, mid. K¢ Bl diuhopisy
nahrazujici uvéry
=2 Objemy korporatnich Gvéra vzrostly
118.9 1215 1240 125,8 1245 meziro€né o 5 % tazené klasickymi uvéry.

Obory, ve kterych vzrostly uvéry meziro¢né
nejvice, byly energetika, telekomunikace a
maloobchod. Meziroéni pokles specializovaného
financovani byl zpisoben mimoradnou splatkou
jednoho velkého akvizi¢niho uvéru.

98,4
Klasické uvéry mezikvartalné poklesly
predevsim diky dvéma mimofadnym splatkam,
243 24,5 5 vi > X 4 iy
, které vic nez kompenzovaly nové Cerpané uvery
2.0 ve 3.¢tvrtleti 2014,

4@
3,1

30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2013 2013 2014 2014 2014

Factoring

Hrubé objemy zlstatkd, mid. K& Objem factoringu vzrostl meziroéné o 4 %
diky oziveni v SME segmentu, pfedevSim v
oblasti distribuce, automobilového a
zpracovatelského pramyslu.

==
%
S
\ 4

30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9. Poznémka: Korporatni segment CSOB zahrnuje stfedné velké
2013 2013 2014 2014 2014 podniky s roénim obratem nad 300 mil. K&, mistni poboéky
mezinarodnich skupin a vybrané institucionalni klienty.
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Uvérové riziko pod kontrolou (1/2)

Uvérové portfolio® (mld. K&) Rezervy na uvéry a pohledavky? (mid. K¢)

4 462,2
4204 4226 433,8 441,3 4468 56,0 462, 11,2 8 10.8 10,3 10,4 101 10.2
31.3.13 30.6.13 30.9.13 31.1213 31.3.14 30.6.14 30.9.14 31.3.13 30.6.13 30.9.13 31.12.13 31.3.14 30.6.14 30.9.14
Uvéry po splatnosti (mld. Kg&) Ukazatel kryti NPL (%)

-

215 21,7 212 205 204 200 20,6 N ° ° * N —e

31.3.13 30.6.13 30.9.13 31.12.13 31.3.14 30.6.14 30.9.14 31.3.13 30.6.13 30.9.13  31.1213  31.3.14 30.6.14 30.9.14

Podil uvérd po splatnosti (%) Ukazatel nakladd na riziko3 (%)

513 514 488 465 457 439 445 044

0,13
003 004

31313 30613  309.13 311213 31314  30.6.14  309.14 31313 306.13 30.9.13 31.12.13 313.14 30.6.14 30.9.14

" Definice viz Priloha.
2 Rezervy k bilanénim polozkam ( pouze PD10, PD 11 a PD 12)
3 Od zacatku roku, anualizovano, véetné mimobilancnich poloZek.

Vysledky skupiny CSOB za devét mésichi / 3. &tvrtleti 2014 | 24



Uvérové riziko pod kontrolou (2/2)

Ztraty ze znehodnoceni Gvéru a pohledavek

Za devét mésicl 2014 klesly ztraty ze znehodnoceni uvéra a pohledavek na 478 mil. KE (meziro¢né -45 %) a ukazatel nakladd na
uvéroveé riziko na neudrzitelnych 13 bazickych bodu (Ytd., anualizovano). Stabilni ekonomické prostfedi a odpovédna Uvérova politika
vede k dobré kvalité uvérového portfolia. Navic - dalSi pokles zpUsobilo zahrnuti vynost z dfive znehodnocenych Uveéra do ztrat ze
znehodnoceni od 1Q 2014 (mensi ¢ast uctovana do ostatnich vynost do 4Q 2013.).

Bez dopadu dfive znehodnocenych uvéra v 2014 (standardni i spojené s dfive znehodnocenym historickym pfipadem) by ukazatel
nakladl na uvéroveé riziko dosahl 19 bazickych bodu (Ytd., anualizovano).

Ve 3. Ctvrtleti 2014 dosahly ztraty ze znehodnoceni Uvérl a pohledavek vyse 384 mil. KE (meziro¢né >+100 %) ¢astecné diky
jednorazové zmeéné politiky forbearance a ¢aste¢né nizsi zakladnou ve 2013 (v dusledku snizeni znehodnoceni dfive znehodnoceného
historického pfipadu). Meziro¢ni vySSi uroven znehodnoceni vykazovaly hypotéky a spotiebitelské Uvéry do znaéné miry
kompenzovany niz8im znehodnocenim v korporatnim/SME segmentu.

Uvéry po splatnosti

Podil avérd po splatnosti mezirocné pokles| o 43 bazickych bodu na 4,45 % na konci 3. Ctvrtleti 2014. K poklesu doslo ve vSech
segmentech, mimo CMSS, kde zlstaly hodnoty spiSe stabilni.

V porovnani s 2. Ctvrtletim 2014 byl podil uvérd po splatnosti viceméné stabilni v leasingu, zatimco ve spotiebitelském
financovani, uvérech ze stavebniho spofeni a také v korporatnim/SME segmentu tento podil klesl a naopak vzrostl u hypoték
diky jednorazové implementaci nové politiky forbearance.

Ukazatel kryti avéra po splatnosti

Kryti uvérl po splatnosti rezervami na uvéry a pohledavky pokleslo meziro¢né o 1,9 procentniho bodu na 49,4 %, kvuli niz§imu
kryti napfi¢ vSemi segmenty kromé Uvérli ze stavebniho sporeni.

Hypotéky, které tvori téméF polovinu celkového Gvérového portfolia skupiny (bez CMSS), vyzaduji mensi rezervy, protoze jsou
z velké &asti kryté zastavou. Struktura Gvérového portfolia skupiny CSOB vysvétluje nizsi ukazatel kryti Gvérd po splatnosti v
porovnani s trhem.
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Vklady celkem
8% mezirocni rust klientskych vkladu diky silnému narastu béznych

uctu
Objemy zustatkd, mid K& 30.9.2013 30.9.2014 YIY
Vklady celkem 529,1 573,1 +8%
Klientské vklady 515,0 555,5 +8% 5 30.9.2014
B&2né dty 286.7 320.2 +12% (vé. CMSS, PF bez repo operaci)
Spofici ucty 2144 223,6 +4% penzijni
fond ostatni
Terminované vklady 14,0 11,8 -16% stavebni
Other’ 14,1 17,5 +25% sporen!
12%
Penzijni fond? 31,6 35,8 +13%
Stavebni spofeni® 82,9 82,3 -1%
Vklady celkem )
(vé. CMSS, PF) 643,6 691,2 +7%
Repo operace* 76,5 128,3 +68% klientské
vklady
Vklady celkem o
(vé. CMSS, PF a repo operace) 720,1 T M

1 Ostatni vklady a repo operace s nebankovnimi financnimi institucemi a ostatni.

2 Zavazky vuci klientim penzijniho fondu

3 Stavebni sporeni skupiny CSOB je v bilanci CMSS, které je z 55 % vlastnéna CSOB. Objemy nejsou soucésti
konsolidované bilance CSOB.

4 Repo operace s institucionalnimi klienty.
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Vklady celkem

Rust tazen retailovymi i korporatnimi/SME vklady

Klientské vklady v CSOB bance (mld. Kg&)

e s K meziro€nimu narustu vkladi doslo v retailu i
(38% )= ) korporatnim/SME segmentu. V ramci celkovych
515.0 5393 543,6 550,4 555,5 klientskych vkladU spofrici ucty a bézné ucty

vykazaly 4%, respektive 12% meziro€ni rust.
Terminované vklady klesly mezirocné o 16 %,
S ale z mnohem mensi zakladny v porovnani se
Bl spofici ucty zbyvajicimi dvéma kategoriemi.

B bezne ucty
- terminované vklady

Mezikvartalni narast béznych ucta byl
30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9. zpusoben zejména vySSim objemem
2013 2013 2014 2014 2014 v retailovém segmentu.

Stavebni sporeni (mid. K¢)

Objemy stavebniho sporeni mezirocné mirné
klesly. Nicméné dynamika poklesu se

30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2013 2013 2014 2014 2014

13% mezirocni rast penzijniho fondu byl
zpusoben dobrou vykonnosti, zlepSenim

Penzijni fond (mld. K& . . . Y v v .
J ( ) retence a nartistem pramérného mésicniho

—(+13%) — pFispévku (mezirodné o +5 %).
31,6 32,5 33,9 34,6 35,8
30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2013 2013 2014 2014 2014
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Distribuéni platforma skupiny CSOB

Sit’ bankomatil nadale roste, sit’ pobocek dale optimalizovana

Skupina CSOB dale rozsifila svou sit’
bankomati. Za poslednich dvanact

30.9.2013 30.9.2014 mésict mohli klienti vyuZivat 29 novych

bankomatu. Pocet vkladovych

Pobocky retail/SME a poradenska 562 558 bankomatt dosahl na konci zafi 2014

centra vySe 128.

Poboégky CSOB pro retail a SME 237 234

; o Kvuli pokracujici optimalizaci sité

Poboc¢ky PS (Era financni centra) 74 73 pobocek byly nékteré pobodky zavieny a

Poradenska centra CMSS 138 135 nékolik novych otevieno. To odrazi
ménici se poptavku zakazniku po

Centra Hypotec¢ni banky 27 28 sluzbach pobocek. Pocet

. retailovych/SME pobocek poklesl za

Pobocky CSOB Pojistovny 86 88 poslednich dvanact mésicl o 3.

Leasingové pobocky 11 12

Korporatni poboéky CSOB 11 11 Poéet klientti CSOB (pouze banka)

B poklesl meziroéné mirné o 1 %.

PS — obchodni mista Ceské posty ca.3 100 ca. 3,100

Bankomaty' 994 1023 Pozna’r{vka: I\(Iuvl?ikana’lova’ distribuén’i pvlfatf?rrlnav
zahrnuje také Sirokou agentskou sit’ Citajici pfes
5 000 agentu, zahrnujici vdzané agenty CMSS,

Klienti CSOB (pouze banka, v milionech) 2,9 2,9 zprostredkovatele a agenty Hypotecni banky,

dealery CSOB Leasingu a déle volné i védzané
agenty a zprostfedkovatele CSOB Pojistovny.

1 Véetné bankomatt partnerskych bank
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CSOB Asset Management: Kli¢ové
udaje




Podilové fondy a ostatni aktiva pod spravou

Silny prodej podilovych fondu

Aktiva pod spravou Bl akiiva
Objemy zlstatka, mid. K& v zajisténych
fondech
@ —> [ | akti\f[at o
v ostatnic
159 1197 1212 1254 1301 fondech
‘ B ostatni
aktiva
pod spravou
B Aum

slovenského AM

30.9.
2013

31.12.
2013

31.3.
2014

Podilové fondy —
Nové prodeje, mid. K& zajisténé fondy

B ostatni fondy

7,7

3Q 13 4Q 13 1Q 14 2Q 14 3Q 14

Skupina CSOB si udrzuje pozici jedniéky na trhu
fondu.

Objem aktiv pod spravou meziroéné vzrostl

0 12 %, z toho aktiva v zajisténych fondech a
ostatnich podilovych fondech se zvySila dohromady
mezirocné o 22 %, diky posledné zminénému.

Klienti nadale vyhledavaiji v pIné mife alternativni
investice k vkladovym produktim, coz je vidét jiz
déle nez jeden rok. Diky historicky nizkym
urokovym sazbam a faktu, ze 100% bezpecnost by
byla k tiZi budouciho zhodnoceni, davaji klienti
prednost smiSenym a strukturovanym fondim.

Ve 3. Ctvrtleti 2014 byly silné nové prodeje
podilovych fondd diky dobré vykonnosti
zesplatnénych podilovych fondu. Vysledkem je, ze
spokojeni klienti dale reinvestuji zesplatnéné
objemy, které dale navySuji, aby mohli tézit z
budouciho potencialu trhu.

Poznamka:

Aktiva pod sprévou zahrnuji jak fondy spravované CSOB
Asset Managementem, tak fondy distribuované skupinou
CSOB, ale fizené z KBC AM.

Aktiva pod spravou v podilovych fondech: Hodnoty zahrnuji
pouze primé pozice (fondy kupované pfimo klienty).
Ostatni aktiva pod spravou: Diskre¢ni asset management

a fondy kvalifikovanych investora.
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CSOB Pojistovna: Kliéové udaje




Pojisténi
Narust Cistého zisku tazen nizkou zakladnou v roce 2013, pozitivhim vyvojem

nezivotniho pojisténi a stabilnim segmentem zivotniho pojisténi

Provozni vynosy Cisty zisk za devét mésicti / 3. &tvrtleti 2014 dosahl 533 mil.
s Ké (mezirocné +37 %), respektive 187 mil. KE (mezirocné
Mil. +5 %) diky nizké zakladné v roce 2013 zplsobené
povodnémi v ¢ervnu 2013. Bez tohoto vlivu by Cisty zisk
1.534,2 +4% N vzrostl mezirocné o0 11 % a 0 5 % za deveét meésica / 3.
~— Ctvrtleti 2014. Cisty zisk byl pozitivné ovlivnén lepSim
497,8 648,8 488,8 527,1 518,3  technickym vysledkem v nezivotnim pojisténi a stabilni
ziskovosti v zZivotnim pojisténi.

1.320,0

Technicky vysledek v nezivotnim pojisténi se
9M 2013 9M 2014 3Q13 4Q13 1Q14 2Q 14 3Q 14 5 devét mésich / 3. Stvrtleti 2014 zvySil na 290 mil. K&,

respektive na 98 mil. KE. Technicky vysledek za devét
mésicl 2014 byl pozitivné ovlivnén zlepSujicim se

Provozni naklady zaslouzenym pojistnym i pfes nékolik malo uplatnénych Skod.
Mil. K& Diky tomuto pfiznivému vyvoji v nezivotnim pojisténi poklesl
(+4%) > kombinovany ukazatel za devét mésict 2014 pod 94 %.

859,7 864,9 Technicky vysledek v zivotnim pojisténi se za devét
.—l 2782 9208 2845 2897 2907 mésictl / 3. &tvrtleti 2014 zvy$il na 442 mil. Ké (meziro¢né
u_._._‘ +11 %), respektive na 150 mil. Ké (mezirocné -4 %).
Ziskovost v oblasti zivotniho pojisténi zUstala dobra a

9M2013 ~ 9M 2014 3Q13 4Q13 1Q14 2Q14 3Q 14 eziroens se zvysila diky kontrole provoznich nakladd,

prestoze hrubé pfedepsané pojistné mezirocné kleslo.
Kombinovany ukazatel,

nezivotni pojisténi (%)*
roce.
5 93,8

217.,0 213,0 *V dusledku metodologické zmény v 1. éturtleti 2014 byl kombinovany

99
u u ukazatel nezivotniho pojisténi za 9M 2013 prepoditan z divodu piné

srovnatelnosti.
9M 2013 9M 2014 9M 2013 9M 2014

Ukazatel solventnosti (%) Kapitalova pozice CSOB Pojistovny mé&fena ukazatelem
solventnosti zlstala stabilni v souladu s trendem v minulém
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Pojisténi
ZsoB Narust nezivotniho pojistného pokracuje, zivotni pojistné mirné zaostava, i pres
zlepsSeni vynost ve 3. ¢tvrtleti 2014

Hrubé predepsané pojistné — nezivotni pojisténi

Mid. K& Trzni podily 3Q 2014 Pozice na trhu
Nezivotni pojisténi = 6,5% 6.
3,369 3,481 Zivotni pojisténi ©6,1% 7.

§ipky ukazuji meziro¢ni zménu.
1102 1,142 1,186 1154 Nezivotni pojisténi
- : : ’ Prodeje nezivotniho poji$téni za devét mésicu /

3. Ctvrtleti 2014 vzrostly meziroéné o 3 %,
respektive 0 6 %, diky vy$Sim prodejum v oblasti

pojisténi domacnosti.

9M 2013 9M 2014 3Q13 4Q13 1Q14 2Q14 3Q 14
Hrubé predepsané pojistné — zivotni pojisténi Zivotni pojisténi
Mid. K& Pravidelné placené hrubé predepsané pojistné
_ L ~ zadevét mésicl / 3. Ctvrtleti 2014 pokleslo
Bl jednorazové placené  meziroéné o 4 %, respektive 3 %. Niz&i hrubé
3,530 3,394 B pravidelné placené predepsané pojistné univerzalniho a tradi¢niho

zivotniho pojisténi bylo jen ¢astecné
vykompenzovano vy$Sim prodejem investi¢niho
. zivotniho pojisténi.

Jednorazoveé placené hrubé pfedepsané

0.877 1,123 pojistné pokleslo za devét mésict 2014 o 4 %,
0.210 B °-#62 zatimco ve 3. Ctvrtleti 2014 meziro¢né vzrostlo
0.661 0 6 %. Narust ve 3. ¢tvrtleti byl zejména
vysledkem vydani transi u produktd Maximal
oM 2013 9M 2014 3013 4Q13 1Q14 2Q14 3Q 14 Invest v celkove vysi 632 mil. KC.
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Divize Ceska republika




Divize Ceska republika _
Pokles Cistého zisku skupiny CSOB byl plné kompenzovan ziskem

CSOB Pojistovny a Patrie

S platnosti od 1. ledna 2013 uspofadala KBC své aktivity
na klicovych trzich do tfi divizi. VSechny obchodni aktivity

S[(upina ziﬁb\:"geske republice byly zahrnuty do Divize Ceska éisty zisk Divize Ceska
CsoOB ' republika
Za devét mésicu / 3. étvrtleti 2014 Cisty zisk Divize Mid. K&
Ceska republika, do které patfi vdechny operace skupiny Lx
ESOB AM KBC v CR, tedy skupina CSOB, 100% podil v CSOB 11.199 11.208 O Sk“p'”,a CSOVB _
Pojistovn&, CSOB Asset Management (CSOB AM) a 1 ostatni spole¢nosti

Patria, vzrostl na 11,2 mld. K& (meziro¢né stabilni) a na

- 3,6 mid. K& (mezirocné -11 %).
CcsoOB
- Pojistovna Skupina CSOB zahrnuje CSOB (vé&etné Ery a Postovni
5 spofitelny), Hypote&ni banku, CMSS, CSOB Penzijni
S g spolegnost, CSOB Leasing a CSOB Factoring.
&3
5 o 9M 2013 9M 2014

Cisty zisk (mld. K&) 3Q2013 4Q2013 1Q2014 2Q2014 3Q2014 3Q/3Q 9M 2013 9M 2014

Skupina CSOB" 3,829 2,883 3,594 3,620 3,290 +14% 10,716 10,503 2%
CSOB Pojistovna 0,178 0,273 0,160 0,186 0,187 +5% 0,390 0,533 +37%
CSOB AM 0,032 0,031 0,032 0,038 0,026 -19% 0,095 0,096 0%
Patria? 0,001 -0,009 -0,009 -0,007 0,092 N/A -0,002 0,076 N/A
Celkem 4,040 3,178 3,776 3,838 3,594 1% 11,199 11,208 0%

1) Rozdily mezi vysledky skupiny CSOB v ramci Divize Ceska republika a konsolidovanymi vysledky samotné skupiny CSOB:
= Vysledky Divize Ceska republika zahrnuji vysledky CSOB AM ze 100 %, zatimco vysledky skupiny CSOB v sobé zahrnuji CSOB AM pouze
ze 40 % (v souladu s viastnickym podilem).
2) Zahrnuty jsou pouze spolecnosti Patria Finance a Patria Direct do 2.Ctvrtleti 2014, zatimco ke konci 3.¢tvrtleti 2014 jsou navic zahrnuty Patria
Corporate Finance a Patria Online, coZz mélo pozitivni dopad do vykazu zisku a ztrat; celkem 38 mil.K¢.
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Priloha




Ukazatele

Ukazatel 31.12. 2011 31.12. 2012 31.12.2013 30.9.2013 30.9.2014
Cista urokova marze (Ytd., anualizovano, %) 3,39 3,21 3,20 (3,00) 3,25 (3,05) 3,19
Naklady / vynosy (%) 46,7 45,9 47,5 (47,1) 46,1 (45,6) 47 1
RoE (Ytd., %) 17,9 22,8 18,2 19,5 17,2
RoA (Ytd., %) 1,23 1,63 1,42 1,52 1,41
RoAC, Divize Ceska republika (Ytd., %) N/A 35,1 40,0 (35,2) 43,4 (36,2) 37,6
?Ckg;‘;'t;)', ';zt';‘l"z‘(‘)\:‘aang;’ érové riziko 0,36 0,31 0,25 0,24 (0,24) 0,13
Podil uvéri po splatnosti 5,19 4,79 4,65 (4,39) 4,88 (4,59) 4,45
Ukazatel kryti NPL (%) 51,0 50,5 50,4 (49,7) 51,3 (50,5) 49,4
Ukazatel kapitalu Core Tier 1* (%) 11,77 13,0’ 15,61 16,17 17,72
Kapitalova pfiméfenost — skupina (%) 15,5 15,21 15,6 16,3 18,12
?S';j\f::]i;sl‘,’!;:‘;“t"°s“ - CSOB Pojistovna 213,0 224,0 217,0 217,0 213,0
Pakovy pomér (Basel lll, %) 3,96 4,73 5,46 5,95 4,61
:JNkSa;aRt’eég:;tﬁn,o(yi;abilniho financovani 133.6 133,2 135.7 1353 137.6
Ukazatel likvidniho kryti (Basel lll, %) 220,4 336,1 225,6 262,2 2410
Uvéry / vklady (%) 72,7 75,2 76,5 (77.,0) 78,6 (80,5) 76,5

2011 a 2012 nebyly pfepoéitany dle metodologickych zmén (CMSS & vypodet isté trokové marze), 2013 byl pfepoéitan. Udaje v zavorkach jsou pred pfepoéitanim.
Ukazatel kryti Gvér( po splatnosti byl zpétné prepocitan od roku 2011, aby zohlednil zménu v klasifikaci Gvérd po splatnosti.
" Dle Basel Il, 2 Dle Basel lll.
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Vykaz zisku a ztraty

o 3Q 2Q 3Q
(mil. Ke) 2013 2014 2014
Urokové vynosy 6 863 6 603
Urokové néklady -991
Cisty urokovy vynos 5612

Cisty vynos z poplatkl a provizi
Cistv zisk z finanénich nastroil vvkazovanv FVPL!
Ostatni provozni zisk?

Provozni vynosy 7777

Naklady na zaméstnance -1726

VsSeobecné spravni naklady -1752

Odpisy a amortizace -169

Provozni naklady -3 647

Ztraty ze znehodnoceni -382
ztraty ze znehodnoceni Uvéri a pohleddvek -384
znehodnoceni ostatnich aktiv

Podil na zisku pridruzenych spole¢nosti 162

Zisk pred zdanénim
Dan z prijmu*

Zisk za ucéetni obdobi
Nalezici:

Vlastnikim materské spoleénosti
Mensinovym podilnikum

Y/Y Q/Q
-2% -4%
0% -4%
-2% -4%
+10% +1%
-7% +52%
-61% -62%
-2% -2%
+2% +1%
+4% -7%
-10% +5%
2% -3%
>+100% >+100%
>+100% >+100%
>+100% -67%
-29% -14%
-13% -10%
-3% -14%
-14% -9%
-14% -9%
N/A N/A

1 FVPL = At fair value through profit and loss (v redlné hodnoté do zisku nebo ztraty)
2 Ostatni provozni zisk = Cisty zisk z realizovatelnych fin. aktiv, vynosy z dividend, &isté ostatni

vynosy

9M
2014

20 304
-3 067
17 237
4 401
1173
680
23 491
-5 138
-5 401
-514
-11 054
oy
-478
11
536
12 507
-1 964
10543

10 540
3

Y/Y

-1%
-9%
+0%
+7%
-31%
-18%
-1%
+2%
+1%
-9%
+1%
-46%
-45%
N/A
-16%
-1%
+6%
-2%

-2%
N/A
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Bilance - aktiva

(mil. K&)

Pokladni hotovost a pohleddvky vici centrainim bankdm
Financni aktiva k obchodovani
Financni aktiva vykazovana v realné hodnoté do Z/Z
Realizovatelna financni aktiva
Uvéry a pohledavky - netto
Uvéry a pohledavky (Uvérové instituce - brutto)
Uvéry a pohledavky (bez Gvérovych instituci - brutto)
Opravné poloZky na ztraty z avérd
Financni investice drzené do splatnosti
PFecenéni na realnou hodnotu u portfoliové zajistovacich obchodi
Zajistovaci derivaty s kladnou redlnou hodnotou
Pohledavky ze splatné dané
Pohledavky z odloZené dané
Investice v pridruzenych spole¢nostech
Investice do nemovitosti
Pozemky, budovy a zafizeni
Goodwill a jind nehmotna aktiva
Aktiva urcena k prodeji
Ostatni aktiva

|Aktiva celkem

30/9/
2013

18 204
140 644
7 402
74 298
448 517
35 886
424 201
-11 570
146 723
660

10 026
24

93

863 491 ] 9629540

31/12
2013

20 728
204 729
7 467
75 843
475 543
58 688
427 999
-11 144
150 944
927

9 285
13

96
4913
289

7 557

2 885
194
1541

30/9
2014

30 483
64 678
3501
58 638
653 707
211 965
452 632
-10 890
144 350
1700
12 645
16

100
4779
291

6 581

2 888
698
1275

>+100%
+6%
-2%
-4%
+83%
+36%
+23%
+4%
-3%
+1%
-13%
0%
>+100%
-17%

986 330

‘ Narast diky reklasifikaci

' jednodennich ptjcek s
________ CNB (implementace

_____________________

7
’

NS

~.>" Pokles kvl

™ reklasifikaci reverznich
e ' repo operaci s CNB do
Uvérh a pohledavek.

1

N Y
SN

~

Narust kvuli
reklasifikaci reverznich
repo operaci s CNB z
Financ¢nich aktiv k
obchodovani.

’
|
I
1
1
1
1
1
I
I

\
N 14
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Bilance - pasiva a kapital

(mil. K&)

Financni zavazky k obchodovani
Finanéni zavazky v zustatkové hodnoté
Zavazky k centralnim bankam
Zavazky k uvérovym institucim
Zgvazky k ostatnim klientdm
Vydané dluhové cenné papiry
Podrizené zavazky
Pfecenéni na redlnou hodnotu u portfoliové zaji§tovacich obchodd
Zajistovaci derivaty se zdpornou reédlnou hodnotou
Zavazky ze splatné dané
Zavazky z odloZené dané
Rezervy
Ostatni zavazky

Zavazky celkem

Zakladni kapital

Emisni aZio

Zakonny rezervni fond

Nerozdéleny zisk

Ocenovaci rozdily z realizovatelnych finanénich aktiv
Ocenovaci rozdily ze zajisténi penéznich tokl
Ocenovaci rozdily z pfepoctu zahrani¢nich mén

Vlastni kapital nalezici akcionarim Banky
Mensinové podily

Vlastni kapital celkem

[Zavazky a vlastni kapital celkem

785 714
5 855
15 509
18 687
30 049
4921
2 543
1
77 565
212
77777 1R
863 491 i

31/12 30/9 Ytd. jemmmmmmmm s ~
2013 2014 zména  Pokles kvuli K
- . . 1
96 208 ~a9% <317 rekIaS|f'|kaC| repo
784 455 +16% “-~. operacis '
0 N/A 1 institucionalnim '
73;5 fgg 4129?; ' klientem do i
+ 0\ ! A ¥
27 352 12% % : Zavazlfu K e !
0 0% DN + ostatnim klientam.
() AN S e e e e~ 4
3732 N/A \:\
12 014 +26% NN et ~
297 -67% N/ Narust kvali \
\ N g .
2 188 +i;‘z;° s, reklasifikacirepo !
- 0 \ 4
-22% \ operacts - i
1
882 501 +2% : |n§t|tu0|onaln|m :
5 855 0% : kl'lentem z :
15 509 0% + Financnich !
18 687 0% ' zavazku k |
32949 +7% ', obchodovani J
4 699 -17% N oo -
2 548 +24%
2 +0%
80 249 +3%
204 -2%
80453 +3%
9629541l 986 330
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Ostatni informace

Uvéry po splatnost I Y

Rozdéleni uvért podle PD ratingu Castka Podil na uv. Castka Podil na tv.
(mld. K&) portfoliu (mld. K&) Portfoliu

Uvérové portfolio 433,8 100% 462,2 100%
Normalni (PD 1-7) 402,4 93% 433,4 94%

K prezkoumani (PD 8-9) 10,2 2% 8,2 2%
Nejisté — splacené (PD 10) 5,6 1% 5,6 1%
Nejisté — nesplacené (PD 11) 25 1% 23 0%
Nedobytné (PD 12) 13,0 3% 12,7 3%

Poznamka: Nejisté-splacené uvéry (PD 10) jsou nové klasifikovany v kategorii Gvéry po splatnosti v souladu s novou
definici Evropské bankovni asociace.

Zaméstnanci skupiny [l Pocet zaméstnanct (pramér za ¢tvrtleti)

Internetove bankovnictvi Pocet uzivatell (mil.) ® Pocet zaméstnancu (konec obdobi)

- Pocet transakci
b&hem obdobi (mil.)

11,9 11,5 12,1 11,5 7,533 7,553 7,591 7,625 7,675

10,8

30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9. 30.9. 31.12. 31.3. 30.6. 30.9.
2013 2013 2014 2014 2014 2013 2013 2014 2014 2014
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Rating CSOB
k 13. listopadu 2014

Ratingovéa agentura

Dlouhodoby rating: Dlouhodoby rating:
Vyhled negativni Vyhled negativni
Kratkodoby rating: Prime-1 Kratkodoby rating: A-1

Financéni sila: C-

Dl. rating platny od: 20.6. 2012 1.10. 2014

Posledni potvrzeni k: 29.5.2014 1.10. 2014

Struktura akcionaii CSOB

K 30. zaFi 2014 byl zakladni kapital CSOB ve vysi 5 855 000 020 K¢& a skladal se z 292 750 001 kmenovych akcii na majitele s
nominalni hodnotou 20 K& na akcii.

CSOB je pfimo ovladana spoleénosti KBC Bank NV, ktera ma v CSOB vlastnicky podil 100 %.
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Skupina CSOB v Ceské republice

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.

Bankovni sluzby

100% 40,08% 100% 100% 0,24%
. < ¢soB ; i
—| Hypotecni csoB Penziini — CSOB csSoB
banka AM 2 v] Leasing Pojistovna?®
spole¢nost
55% 100%
= — CsoB
1)
CMSS Factoring
financovani asset management penzijni leasing a pojisténi
bydleni podilové fondy fond factoring

Ciselné udaje ve schématu predstavuji podil CSOB na zékladnim kapitalu spolecnosti k 30. zafi 2014.
145 % vlastni Bausparkasse Schwébisch Hall; ekvivalenéni metoda konsolidace.

259,92 % vlastni KBC Participations Renta C; ekvivalenéni metoda konsolidace.

399,76 % vlastni KBC Insurance; ekvivalenéni metoda konsolidace.

4 Kompletni vycet spolecnosti konsolidovanych CSOB v roce 2013 je uveden ve Vyroéni zpravé CSOB.
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s

Organizacni struktura platna od 1. fijna

Generalni feditel

John Hollows

Vnitfni audit

Rizeni lidskych zdrojt

Rizeni rizik skupiny

Compliance

Komunikace

Pravni sluzby

2014

Pojisténi, trhy a investice
Marek Ditz - vrchni feditel

Vztahové bankovnictvi
Petr Knapp - vrchni feditel

& sluzh

P

Petr Hutla - vrchni feditel

Zménova zéna
Petr Hutla a Koen Wilmots

Operacni fizeni a technologie
Koen Wilmots - vrchni feditel

Rizeni financi
Jifi Vévoda - vrchni Feditel

CSOB Pojistovna i ainstituci Klientské sluzby | Ti Eni proj Business Intelligence - CDS Finance
(tym) (82)
EMss Firemni bankovnictvi Design | Digitalni kanaly a obsluha Zpracovani operaci a nakup Uvéry
CSOB Asset Management Privatni bankovnictvi Obchodni podpora L Potfeby zakaznikii a data Projekty a Enterprise architektura Rizeni aktiv a pasiv
CSOB Penzijni spolecnost Obchodni pod| Strategicka partnerstvi L Produkty a integrace om Strategie a rozvoj

Financni trhy

CSOB Leasing

Spotiebni financovani

Skupina Patria

CSOB Factoring

Hypotecni banka

€SOB Advisory
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Zdroje pro vypocet trznich podilu

Polozka

Definice

Zdroj

Celkové vklady

Cevlkové bankovni vklady s vyjimkou repo operaci, obsahuje bézné ucty a sménky,
+ CMSS 55 % a aktiva pod spravou v penzijnim fondu

CSOB, CNB (ARAD)

Uvéry ze stavebniho
sporeni

Hrubé objemy zUstatkt Gvérd ze stavebniho sporeni, CMSS 100 %

CNB (ARAD), CMSS

Staveni sporeni

Objem stavebniho spofeni, CMSS 100 %

CNB (ARAD), CMSS

Podilové fondy

Aktiva pod spravou €eskych i zahrani¢nich fondd k danému datu, v€etné institucionalnich fondu
a fondu tretich stran; podle metodiky AKAT

Asociace pro kapitalovy trh (AKAT)

Celkové uvery

Hrubé objemy zUstatku, spotfebitelské a jiné retailové Uvéry, hypotéky, tvéry na bydleni (55 %),
korp./SME uveéry

CNB (ARAD), MMR HB, CSOB, CMSS

Leasing Objemy nové poskytnutych avérl (leasing movitého majetku, komeréni Gvéry spotfebitelské Ceska leasingova a finanéni asociace
uvery); vztazeno k relevantnimu trhu zahrnujicimu banky i nebankovni instituce (CLFA)

Hypotéky Hrubé objemy zlstatkd; hypotéky fyzickym osobam s vyjimkou americkych hypoték, bypoték, CNB (ARAD), HB, CSOB
které neslouzi k bydleni, a spotfebitelskych Uvért za ucelem bydleni, podle definice CNB

Factoring Objem novych obchodu CLFA

Penzijni fondy

Pocet klientd k danému datu

Asociace Penzijnich fondt, PF CSOB

Uvéry korp./SME Zbyvajici uvéry, které nejsou vykazovany v zadné jiné kategorii retailovych tavérl (Gvéry jinym CNB (ARAD), CSOB
klientim nez domacnostem)
Spotiebitelské uvéry Hrubé objemy zlstatkd spotfebitelskych tuvér(, kreditni karty, povolena precerpani, CNB (ARAD), CSOB

spotrebitelské Uveéry na financovani nemovitosti a americké hypotéky.
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Slovnicek - ukazatele

NIM (Cista urokova marze)

Cisty urokovy vynos / priimérna aktiva nesouci Urok (po vylou&eni repo operaci), od zagatku &tvrtleti (Qtd.) / od
zacatku roku (Ytd.), anualizovano

C/l (podil naklady / vynosy)

Provozni naklady / provozni vynosy, od zacatku roku

ROA (rentabilita aktiv)

Cisty zisk za rok / prdmér celkovych aktiv, od za¢atku roku, anualizovano

RoE (rentabilita viastniho kapitalu)

Cisty zisk za rok / pramér celkového vlastniho kapitélu, od zagatku roku, anualizovano

RoAC (rentabilita alokovaného kapitalu)

Vysledek po zdanéni (v€etné& minoritnich podilﬂ)§kupiny CSOB, upraveno o alokovany kapital misto vlastni
kapital / prumérny alokovany kapital na skupinu CSOB (metodologie skupiny KBC)

Kombinovany ukazatel

Podle metodologie KBC

Ukazatel nakladl na uvérové riziko (CCR)

Celkové naklady na uvérove riziko / primérné celkové portfolio poskytnutych uvérl (aveéry, instrumenty
nahrazujici uvéry a vy€erpané uvérové ramce - tj. zaruky) a nestatni dluhopisy v bankovni knize; od za¢atku
roku, anualizovano

Ukazatel avérd po splatnosti (NPL)

Celkovy zustatek Gvérd po splatnosti (CNB metodologie) / Gvérové portfolio

Ukazatel kryti NPL

Rezervy na Gvéry a pohledavky / Gvéry po splatnosti 90 a vice dni (CNB metodologie)

Ukazatel kapitalu Core tier 1
CAD

Dle metodiky CNB — dle Basel Il (od 1. &ervence 2007 do 31. prosince 2013), dle Basel Il (od 1. ledna 2014)

Ukazatel solventnosti

Dle metodiky CNB — dle Solvency |, po oekavané vyplaté dividend

Pomér uvéry / vklady

Uvérové portfolio / primarni vklady

Ukazatel ¢istého stabilniho financovani
(NSFR)

Dostupné stabilni zdroje (kapital a cizi pasiva, ktera Ize povazovat ze spolehlivé zdroje financovani po dobu
jednoho roku za podminek déletrvajici zatéze) / objem stabilnich zdrojU, které dana instituce potfebuje v
zavislosti na typu svych aktiv, na vysi svych mimobilan¢nich expozic a na aktivitach, které provadi (podle Basel
)

Pakovy pomér (Leverage ratio)

Tier 1 kapitél / nerizikova hodnota aktiv (podle Basel Ill)

Ukazatel likvidniho kryti

Vysoce kvalitni, likvidni aktiva (nezatizena a sménitelna za hotovost) / potfeba likvidity (vydaje — pFijmy) pro
obdobi 30 dni podle daného zatéZového scénare (podle Basel Ill)
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Slovnicek - ostatni definice

Uvérové portfolio

Uvéry a pohledavky k Gvérovym institucim plus tvéry a pohledavky bez Gvérovych instituci bez asti
expozice vUci Uvérovym institucim pfipadajici na mezibankovni transakce (j. vklady na penéznim trhu
u bank, loro/nostro Uty a jiné vyporadaci ucty) plus dluhopisy nahrazujici uveéry.

Hypotéky

VSechny uvéry zaknihované v Hypote¢ni bance, véetné Uvéru na vybaveni domacnosti a hypoték
pravnickym osobam, bez uvérl mezi ¢leny skupiny. Brutto.

Uvéry ze stavebniho spofeni

V&echny spotfebitelské tivéry poskytnuté CMSS v G&etni hodnoté. Brutto.

Spotiebni financovani

Uvérové portfolio poskytnuté pobogkovou siti CSOB (znagky CSOB a PS) v tgetni hodnoté&. Brutto.

SME Gveéry

Uvérové portfolio poskytnuté pobogkovou siti CSOB pro SME v Géetni hodnoté. Brutto.

Korporatni avéry

Uvérové portfolio poskytnuté pobo&kovou siti CSOB pro korporatni klientelu v G&etni hodnoté, véetné
dluhopist nahrazujici avéry. Brutto.

Vklady celkem

Polozka “Zavazky k ostatnim klientdm” z konsolidované bilance minus repo operace s institucionalnim
klientem.

Stavebni sporeni

V&echny finanéni zavazky CMSS v amortizované hodnoté minus zavazky k ostatnim klienttim.

Primarni vklady

Vklady celkem minus penzijni fondy minus repo operace s nebankovnimi finan€nimi institucemi (Cast
polozky ,ostatni“ ve vkladech celkem) plus zavazky k uvérovym institucim (mimo repo operaci s
uvérovymi institucemi). V souladu se systémem vnitiniho manazerského vykaznictvi likvidity.
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Kontakty

Vztahy k investoram CSOB
Robert Keller (vykonny manazer)
Monika Keltnerova

Jana Kloudova

Markéta Pellantova

Tel: +420 224 114 106

Tel: +420 224 114 109
investor.relations@csob.cz
WWW.csob.cz/ir

Ceskoslovenska obchodni banka, a. s.
Radlicka 333/150, Praha 5
Ceska republika

Skupina CSOB Ceska republika
Clen Skupiny KBC
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